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Die Methode

» „Das Leitfaden-Interview ist die gängigste Form 
qualitativer Befragungen. Durch den Leitfaden und die 
darin angesprochenen Themen erhält man ein Gerüst 
für Datenerhebung und Datenanalyse, das Ergebnisse 
unterschiedlicher Interviews vergleichbar macht. 
Dennoch lässt es genügend Spielraum, spontan aus 
der Interviewsituation heraus neue Fragen und 
Themen einzubeziehen oder bei der 
Interviewauswertung auch Themen herauszufiltern, 
die bei der Leitfaden-Konzeption nicht antizipiert 
wurden.“

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

Bortz / Döring 2002: 315
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Interview-Varianten

» Narratives Interview

» Problemzentriertes Interview

» Fokussiertes Interview

» Tiefen- oder Intensivinterview

» Rezeptives Interview

» Experteninterview

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Wichtige Aspekte I

» Nichtbeeinflussung

» grundsätzliche Relevanz des Gesagten

» keine Suggestivfragen

» offene Kommunikationsatmosphäre

» Offene Fragestellungen

» Small-Talk und „Eisbrecher“-Frage

» angemessener Erzählspielraum

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Wichtige Aspekte II

» Flexibilität

» angemessene Reaktion auf vorgezogene 
Antworten

» Konzentration auf das Interview an sich

» ggf. Notizen für Nachfragen nach Redefluss

» Spezifität: (unberücksichtigte) Aspekte vertiefen

» Tiefgründigkeit: 

» Nachhaken bei zu wenig Rückmeldung

» zu umfangreiche Fragen verfügbar machen

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Transkription

» Transkribieren nach Transkriptionsregeln unter 
ökonomischen Verhältnissen

» Beispiel 1 (Verwendung für Seminar):

» Interviewer/in (I): Frage (X)

» Befragte/r (B): Antwort (Y)

» Beispiel 2: Transkribieren mit Transkriptionszeichen

» montag kam er ins krankenhaus ı Interviewtext

» MONtag kam er ins krankenhaus ı Betonung von Silben

» MONtag kam er * ins krankenhaus ı kurze Pause

» hilfreiche Transkriptionssoftware für Audio und Video f4:

» http://www.audiotranskription.de/deutsch/transkription/f4
audio-pc---f4web-mac-linux/audiotranskription-mit-f4.html

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Auswertungsmethoden

» vier Stufen nach Lamnek, 2006

» drei Analyseverfahren nach Mayring, 2002

» fünf Stufen nach Meuser und Nagel, 2002

» sechs Stufen nach Mühlhausen –
vorgestellt in Mayer, 2006

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Die Experten

» Mag. Klaus Himpsl, MSc
» wissenschaftlicher Mitarbeiter am 

Department für Interaktive Medien 
und Bildungstechnologien der Donau-
Universität Krems / Österreich

» u.a. umfangreicher E-Portfolio-
Einsatz mit Mahara

» Website mit weiterführenden 
Informationen

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

http://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/whois/10009/index.php
http://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/whois/10009/index.php
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Die Experten

» Prof. Martin Hofmann
» Dozent für ICT-Didaktik und 

Medienpädagogik an der 
Pädagogischen Hochschule des 
Kantons St. Gallen / Schweiz

» u.a. Co-Leiter des Forschungs-
projektes "E-Portfolio PHSG"

» Website mit weiterführenden 
Informationen

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

http://eportfolio-phsg.ning.com/
http://eportfolio-phsg.ning.com/
http://eportfolio-phsg.ning.com/
http://edublog-phr.kaywa.ch/static/me
http://edublog-phr.kaywa.ch/static/me
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Die Experten

» Graham Atwell
» Direktor und Gründer des 

Pontydysgu-Forschungsinstituts in 
Wales und u.a. 
Gastwissenschaftler der 
Universität Bremen

» E-Portfolio und PLE-Vorreiter

» Website mit weiterführenden 
Informationen

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

http://www.pontydysgu.org/pontydysgu-and-people/graham-attwell/
http://www.pontydysgu.org/pontydysgu-and-people/graham-attwell/
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Die Experten

» Serge Ravet
» Direktor des European Institute for E-

Learning (EIfEL) und Vize-Präsident 
der European Foundation for Quality 
in E-Learning (EFQUEL)

» u.a. Begründer der Europortfolio-
Initiative „ePortfolio for all"

» Weitere Aktivitäten

» Kontaktdaten

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

http://www.eife-l.org/about/europortfolio
http://www.eife-l.org/author/sravet
http://www.eife-l.org/about/team
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Die Experten

» Mag. Wolf Hilzensauer
» wissenschaftlicher Mitarbeiter und 

Projektmanager der Salzburg Research 
Forschungsgesellschaft Bereich EduMedia

» Website mit weiterführenden Informationen &

» Dr. Sandra Schaffert, M.A.
» Senior Researcher und Projektmanagerin im 

Anwendungsfeld “Bildung und Medien” von 
Salzburg Research

» Website mit weiterführenden Informationen

» u.a. Projektkoordinatoren im EU-Projekt „More 
Self-Esteem with my E-Portfolio (MOSEP)“

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews

http://www.salzburgresearch.at/contact/team_detail.php?person=31
http://www.salzburgresearch.at/contact/team_detail.php?person=134
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
http://mosep.org/
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Nächste Schritte

» Kontaktaufnahme zu den Experten per Mail

» teilweise bereits informiert; teilweise gerade im Kontakt

» Details klären (ungefähre Interviewlänge, Thematik grob 
umreißen, Hinweis auf wissenschaftliche Auswertung mit 
Aufzeichnung)

» Leitfadenfragen nach Themencluster entwickeln 
und im Wiki aufbereiten

» Methodik beachten, Moderationsskript

» weitere Recherche nach eigenem Ermessen

» Plenumssitzung zur Finalisierung des Leitfadens 
am 28.11.

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Quellen
» Bortz, Jürgen / Döring, Nicola (2006): Forschungsmethoden 

und Evaluation für Human- und Sozialwissenschaftler. 4. 
überarb. Auflage, Heidelberg: Springer (alternativ auch 
2005/2003/2002).

» Flick, Uwe (2007): Qualitative Sozialforschung: eine 
Einführung. Vollst. überarb. und erw. Neuauflage, Reinbek 
bei Hamburg: Rowohlt Taschenbuchverlag (alternativ auch 
2005/2004)

» Lamnek, Siegfried (2006): Qualitative Sozialforschung: 
Lehrbuch. 4., vollst. überarb. Auflage, Weinheim: Beltz PVU 
(alternativ auch 2005/1995).

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Quellen
» Mayer, Horst O. (2006): Interview und schriftliche 

Befragung. Entwicklung, Durchführung und Auswertung. 
München (3., überarbeitete Auflage)

» Mayring, Philipp (2002): Einführung in die qualitative 
Sozialforschung: eine Anleitung zu qualitativem Denken. 5. 
überarb. und neu ausgestattete Auflage, Weinheim: Beltz-
Verlag.

» Meuser, Michael / Nagel, Ulrike (2002): 
ExpertInneninterviews – vielfach erprobt, wenig bedacht. 
Ein Beitrag zur qualitativen Methodendiskussion. In: 
Bogner, Alexander / Littig, Beate / Menz, Wolfgang (Hg.): 
Das Experteninterview. Theorie, Methode, Anwendung. 
Opladen: Leske und Budrich, 71-93.(2. Auflage, 2005, VS 
Verlag für Sozialwiss., Wiesbaden)

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Bildquellen
» Portraitfoto Klaus Himpsl:

http://www.donau-
uni.ac.at/imperia/md/images/department/imb/personen/k_himpsl_119x17
9.jpg (Zugriff am 13.11.2008)

» Portraitfoto Martin Hofmann:
http://edublog-
phr.kaywa.ch/files/images/2008/6/260/mob753_1213644523.jpg (Zugriff 
am 13.11.2008)

» Portraitfoto Graham Atwell:
http://farm4.static.flickr.com/3196/2694735447_2e4e864354_m.jpg
(Zugriff am 13.11.2008)

» Portraitfoto Serge Ravet:
http://www.eife-l.org/images/staff/ravet.jpg (Zugriff am 13.11.2008)

» Portraitfoto Wolf Hilzensauer:
http://www.salzburgresearch.at/contact/gfx/whilzensauer.jpg (Zugriff am 
13.11.2008)

» Portraitfoto Sandra Schaffert:
http://www.salzburgresearch.at/contact/gfx/sandraSchaffert.jpg (Zugriff 
am 13.11.2008)

E-Portfolio-Forschung | Leitfadeninterviews
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!

Kontaktdaten:
marcel@elearning2null.de

www.elearning2null.de!

E-Portfolio-Methode | Einführungsveranstaltung



E-Learning 2.0

18

» Dieser Inhalt ist unter einer Creative Commons-Lizenz lizenziert.

» Made by e2.0-Blogger Thomas Bernhardt & Marcel Kirchner.

E-Portfolio-Methode | Einführungsveranstaltung
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